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EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 21.11.04/PE
ORIGEM DA LICITACAQ: SECRETARIA DE SAUDE

PREAMBULO e

A PREFEITURA MUNICIPAL . DE ITAPIPOCA :- CE;
Pregoeiro JOSE BARBOSA XAVIER JUNIOR nomead

modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, pelo men
através do site: www.licitacoes-e.com.br, tendo.  comc bietor .~
CONTRATA(;AO DE PESSOA JURIDICA ESPECIALIZADA NA
PRESTACAO DE SERVICOS EM TECNOLOGIA DA !NFORMA(}AO PARA A -
AUTOMATIZACAO DAS ACOES E CONTROLE DA SAUDE PUBLICA QUE
INTEGRE RECURSOS COMPUTACIONAIS ‘A SOCIEDADE CIVIL, PODER
PUBLICO E INICIATIVA PRIVADA, ATRAVES DE INTELIGENCIA,
TECNOLOGIA E MONITORAMENTO COM A UTILIZACAO DE APLICATIVO
MOBILE, PORTAL WEB DE INFORMAGCOES E SISTEMA DE GESTAO,
INCLUINDO AS ATIVIDADES DE IMPLANTACAO, INSTALACAO
PARAMETRIZAQAO, CUSTOMIZAGCAO, ATUALIZACAO, SUPORTE
MANUTENCAO, TREINAMENTO, CAPACITACAO E OPERAQAO
ASSISTIDA, QUE VIABILIZEM A EFICIENCIA E EFICACIA NO
PLANEJAMENTO, EXECU(}AO E CONTROLE DAS ESTRA‘I_’EG!AS DA
ATENCAO NA SAUDE, de acordc pe ‘quantitativos
previstos no Anexc | — Termo de : :
poderd ser obtido junto ao Porta
Estado — TCE, no enderecoeletrén

PREAMBULO

Acolhimento de propostas e habilitacao: 14
Abertura das propostas: 14/09/2021, as 8h30
Sesséo de disputa de precos: 14/09/2021, as
Para todas as referéncias de tempo serd’ c
DF.

1. COMPOEM ESTE EDITAL oS ANEXQS

ANEXO 1 - TERMO DE REFERENCIA DO O
ANEXO 1I - MINUTA DA PROPOSTA
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ANEXO Ill - MODELO DE DECLARACOES DlVERSAS
ANEXO IV - MINUTA DO CONTRATO

2. DISPOSIGOES PRELIMINARES

2.1. O Pregao, na forma Eletrdnica sera realizado em sesséo publica, po
da INTERNET, mediante condi¢bes de seguranga - criptografia e autentic;
em todas as suas fases através da Plataforma Pregéo Eletrénico d
do Brasil, licitagbes-e, no endereco eletrdnico: www.licitacoes-e

2.2. Os trabalhos serdo conduzidos por um funcionario da Prefejt
de ITAPIPOCA, denominado Pregoeiro, mediante a insercéo e/
de dados gerados ou transferidos para o aplicativo “Licitagbes
pagina eletronica do BANCO DO BRASIL (http://www.licita

3. RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS |

3.1. O licitante devera observar as datas e os h
abertura da proposta, atentando também par.
disputa.

4. CONDIGOES PARA PARTICIPAGAO

4.1. Poderao participar da brésénte
gualquer Unidade da Federacéo
ltapipoca/CE, que atendam a to

fiscal, qualificagdo técnica e ec
objetivos sociais compativeis co
favorecimentos 1mpostos pela

independentemente do preg:o proposto | ;!
4.3. Nao poderao participar da presente
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b) Que se encontrem em processo de d:ssolugao de fusao de c,_
incorporagao;

¢} Que estejam cumprindo suspensao temporaria de participacéo em h
ou impedimento de contratar com a Prefeitura de Itapipoca/CE;

d) Que tenham sido dec[aradas inidéneas para l|C|tar ou contratar c
Administragao Publica; . -;,

e) Que se apresentem constitmdos na forma de empresas em consércio;

f) Que ndo tenham providenciado o credenciamento junto a ple
licitacoes do Banco do Brasil S.A., airavés do sitio eletrdnico
e.com.br.

g) As pessoas enumeradas no artlgo 9° da Ler N° 8 666/93;

44. Sera garantido aos licitantes enquadrados cot
empresas de pequeno porte, que se enquadrem nos term

ambas as leis, respectivamente, é
acrescentar as expressées “Mlcroempresa“ ‘
suas respectivas abrevsagoes “ME”
conforme o caso.

4.4.1.1 - A empresa que nao for “M
as penalidades previstas em lei e co

442 Nas contratagbes publica
concedido tratamento diferenciado
empresas de pequeno porte obje
econdmico e social no ambito mun
das politicas publicas e ¢ incentivo
Complementar 123/2006 alterada pe!

4.5. Para participagao na presente fi
ao prévio credenciamento junto a p]atafor_m'
S.A., através do sitio www licitacoes-e.com.b

5. REGULAMENTO OPERACIONAL DO ;¢E

5.1. O certame serd conduzido pelo prego
apoio, gue tera, em especial, as seguintes;
a) acompanhar os trabalhos da équipe de
b) responder as questdes formuladas peios
¢) abrir as propostas de precos;
d) analisar a aceitabilidade das proposta

Rua Antdnio Ohve1ra Menezes, SN - Centro
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e) desclassificar propostas lndlcando 0s mOtIVOS -
f) conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da propt
lance de menor preco;

g) verificar a habilitacéo do proponente classmcado em pr[meiro lugar,;
h) declarar o vencedor,

i) receber, examinar e decidir sobre a pertlnenma dos recursos;
j) elaborar a ata da sesséo;
k) encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e ay
contratacéo;

I} abrir processo administrativo para apuracdo de irregularida
aplicagéo de penalidades previstas na legislaggo. - )

6. CREDENCIAMENTO NO SlSTEMA DE LICITAGOES DO
BRASIL

da p[ataforma de Ilcltagoes do Banco do
www . licitacoes-e.com.br; :

estar credenciados junto a plataforma de.
S.A, através do sitio eletrbnico: http:/Awv
propostas de precos se dara diretamerite
pessoas devidamente habilitadas po

6.1.3. O custo de operamonahzaga
ficara a cargo do licitante.

6.1.4. O acesso do operador ao p
proposta de pregos, documentos de
em nome da licitante, somente se
privativa.

6.1.5. E de exclusiva responsabilida
seu uso em qualquer transacac
representante, ndo cabendo ao Muni
licitagbes do Banco do Brasil S.A, a resp
decorrentes do seu uso indevido, ainda que

6.1.6. O credenciamenio do fomecedor e
sistema eletronico implica a responsabilidac
presuncgao de capacidade tecmca para reai
pregéo eletrdnico.

6.1.6.1 Caso o representante Seja sécio d

representacéo, socio-gerente, diretor do licit
deverdo ser apresentados juntamente
documentos que comprovem tal cond
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juridica, ata de sua eleig@o, etc.), nos quais estejam expressos seus
para exercer direitos e assumir obrigagcées em decorréncia de tal investid

6.2 - E vedada a qua!quer pessoa fisica ou jl.ii'ldlca a represe tac
presente licitacéo, de mais de uma empresa.

6.7- A taxa de utilizagdo de Sistema constitui receita exclusiva da plétafor
licitagbes do Banco do Brasil S.A., para ressarcimento dos cust"
desenvolvimento, atualizagdo e manutencdo do Sistema e ndo re
emolumentos ou tarifagéo pela prestagio de serv;c;os nos termos do
inciso Ill, da Lei n°. 10. 520/2002 ¥o05

7. PARTICIPACAO

71 A participagéo no Pregéo na Forma Etetrﬁnica

durante a sesséo publica do pregéo, ficand
da perda de negdcios diante_ -da mobs ,
emitidas pelo sistema ou da desconexao do

8.1. A partir do horario previsto n
publica do pregdo, na forma eletrd
pregos recebidas, passando o Prego
propostas.

8.2. Aberta a etapa competitiva, os representan
conectados ao sistema para partlclpar da
ofertado o participante sera imediatament
respectivo horario de registro e valor.

8.3. 86 serdo aceitos lances: cu;os valores
tenha sido anteriormente registrado no snste

8.4. Nao serdo aceitos dois ou mais lan e
aquele que for recebido e registrado em'p

8.5. As propostas ndo deverio estar ¢
no Edital (REFERENTE AO VALOR U
lances com valores iguais ou inferiores, s

AT fAR AN e .. -
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8.6. Fica a critério do Pregoeiro a autorizagdo da correcdo de lan
valores digitados errados ou sztuagao semeihante .mesmo que antes dt
da disputa de lances. S E

8.7. Durante o transcurso da sessao pubilca 0s partampantes serdo inform
em tempo real, do valor do menor lance registrado. O sistema néao _identifi
o autor dos lances aos demais participantes. Decreto 10.024/19
paragrafo 5°.

8.8. No caso de desconexdao com o Pregoeiro, No decorre!é;,
competitiva do Pregdo, na Forma Eletrdnica, o sistema eletrén
permanecer acessivel as licitantes para a recepcao dos lance
Pregoeiro, quando possivel, sua atuagéo no certame, sem P
realizados.

8.8.1. Quando a desconex&o do sistema eletrdnico para ¢
por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo puibli
reiniciada somente apos decorridas vinte e quatro hora
fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio elet
divulgacao.

8.9.Seréd adotado para o envio de lances no.
disputa “ABERTO”, em que os licitantes .aprese
sucessivos, com prorrogacoes..

ofertado nos Ultimos dois minutos do

8.11. A prorrogacao automatica da
anterior, sera de dois minutos e oc
lances enviados nesse periodo d
intermediarios.

8.12. N&do havendo novos lances n:
sessao publica encerrar-se-a autom;

8. 13. Encerrada a fase competitiv
pelo sisterma, podera o pregoeiro
justificadamente, admitir o reinicio d
consecug¢do do melhor preco.

8.14 O licitante somente podera oferecer valo
ofertado e registrado pelo sistema, o inter
valores, que incidird tanto em relacdo ao:
relacdo & proposta que cobrir a' melthor ofert
Mil reais).

8.15. O sistema ordenara automaticaméﬁt
que somente estas participaréo da fase de lanc

8.16. N&o serédo aceitos dois ou mais
aquele que for recebido e registrado em prim
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licitante.

8.18. Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitavel, o
fornecedor desatender as exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro examin
proposta ou o lance subseqiiente, verificando a sua_compatibilidad
habilitaggo do participante, - na ordem: de: classificagdo :
sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda.
Também nessa etapa o Pregoeiro podera negociar com o participa
seja obtido preco melhor.

8.19. Caso nao sejam apresentados lances, sera verificad
entre a proposta de menor prego e valor estimado para a conf)

8.20. Constatando o atendimento das exigéncias fixadas n
interposicéo de recursos, o objeto sera adjudicado ao a
lance de menor prego.

8.21. Quando for constatado o empate, conforme estab
da LC 123/2006 e suas posteriores alteragdes, o Pr&
para o0 desempate em favor:_IVIE/_EPP.

8.22.1. Entende-se por empaté nos termos
alteracdes, aquelas 31tuagoes em que as p

a) A ME ou EPP melhor c!éésifiﬁcad
por cento), definido nos terr

proposta de preco inferior aquela cl
prazo maximo de 05 (cinco) minu
pena de preclusdo. E de responsa
sistema eletronico durante o prazo
sob comento. Apresentada a prop
analisada sua documentacéo de habilitacio

b) Néo sendo declarada vencedora a :
serao convocadas automaticamente pelo siste
que porventura se enquadrem na hipétes:
classificatéria, com vistas ao exercicio do me

c) No caso de equivaléncia dos valores aprese tad
encontrem no intervalo estabelecido no sub'
eletrénico entre as mesmas, pelo préprio-
automaticamente a vencedora para, caso
proposta. :

8.23. Apos o desempaie, podera 0 Pregoe
caso ela nao atinja o valor de referéncia

Rua Antdnio Oliveira Menezes SN - Centro
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8.24. Na hipdtese da néo contratagao de Mlcro Empresa ou Empi‘*
Pequenc Porte, o objeto licitado serd adjudicado em favor da p
originalmente vencedora do certame, apdés a negociacdo do preco ofe
para que seja obtido prego melhor.

8.25. Sera desclassificada ‘a proposta ou o:lance vencedor que:apres
preco final superior ao preg.o maximo fixado (Acérddo n° 1455/201_8_4
Plenario), ou que apresentar prego manifestamente inexequivel.

8.26. Considera-se inexequivel a proposta que apresente prego
unitarios simbédlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis ¢
dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respecti
ainda que o ato convocatério. da licitagdo:néo’ tenha esta
minimos, exceto quando se referirem a materiais & instalag
do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela;
remuneracgao.

9. PROPOSTA NO SISTEMA ELETRONICO |

IDENTIFICACAO DO FORNECEDOR, cara
campo discriminado, em conformldade com
Anexo [l do Edital. ”

9.1.1. Os itens/lotes deveréb ser cotado
unidade de medida consignada no edital

9.1.2. Nos pregos ofertados devi
incidentes sobre o fornecimento dos
sociais, e demais dnus atinentes a e

9.1.3. A licitante devera encaminha
DE PRECOS, na forma do Anexo ll;

9.1.4. O encaminhamento de propostz
pleno conhecimento e atendimento
Edital. O Licitante serd responsavel .
efetuadas em seu nome no SIStema_eie
verdadeiras suas propostas e lances. -

9.2. O objeto devera estar totaimente dent
ANEXO I.

9.3. A validade da proposta sera de 60
data da sessd@o publica do Pregao, (no' a
licitante devera apresentar a marca do prod

9.4. Na hipdtese do licitante ser ME/EP
regime fiscal no campo préprio do sistema;iso
nesta situacdo nao utilizar dos benefi

Rua Antdnio Qliveira Menezes, SN - Centro
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desempate, conforme estabelece a Lei Complementar 123/2006
posteriores alteracdes.

9.5. A Empresa vencedora, devera enviar ao Pregoeiro, a Proposta de |
final escrita, com ofs) valor(es) oferecido(s) ;apds a etapa de Iances
(uma) via, rubricada em todas as folhas e a- Ultima ass_lnada
Representante Legal da Empresa citado nos documentos de habilitag
linguagem concisa, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, contendo’
Social, CNPJ - Cadastro Nacional de Pessoa Juridica, Inscricio
enderego completo, nimero de telefone e fax, nlimero de agén
bancaria, no prazo estipulado no item 11.1.8, deste Edital:

Na proposta escrita, devera conter:

a) Os valores dos impostos que ja deverdo estar comp
produto e/ou servigo ou destacados;

b) O prazo de validade que ndo podera ser inferior
contados da abertura das propostas virtuais; = '

descrito no ANEXO [ deste Edital;
d) O preco ofertado no lance final devera se

9.6. O objeto, rigorosamente de ac
ser entregue/prestado no endereco i

9.7. Atendidos todos os requisitos,
oferecer o MENOR PRECO POR L

9.8. Nos precos cotados devera
despesas e encargos inerentes ao |
este Edital.

9.9. Serédo desclassificadas as prop
Edital ou da legislagao em vigor..

10. CRITERIOS DE JULGAMENTO

10.1. Para julgamento sera adotado o critér
observado o prazo para !nlclo/entrega do
técnicas, pardmetros minimos de deser
condlgoes definidas neste Edital. '

10.2, EM ATENDIMENTO AO DISPOST
COMPLEMENTAR N° 123/2006, SERAO
PROCEDIMENTOS:

10.2.1. Encerrada a fase d__e_!a'hces, se

Rua Antdnio Qliveira Menezes, SN Centro
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sido ofertada por microempresa ou empresa de pequeno porte eo
eletronico identificar que houve proposta apresentada por microemprs
empresa de pequeno porte igual ou até 5%(cinco -por cento) isup:
proposta de menor lance, sera procedido o seguinte: :

a) a microempresa ou empresa de pequeno porte melhor classn‘“cada_
convocada pelo sistema elefrénico, via “chat” de comunicacdo do pi
eletrdnico para, no prazo de 5(cmco) minutos apds a convocagéo, apre
nova proposta inferior aquela considerada vencedora do certame, sit
que, atendidas as exigéncias habilitatorias, sera adjudscada em
objeto do pregio.

b) no caso de empate de propostas apresentadas por mi
empresas de pequeno porte que se enquadrem nho limite
subitem 10.2.1, o sistema realizard um sorteio eletrénico ent
identifique aquela que primeiro sera convocada para apre
na forma do disposto na alinea “a” ]

c¢) ndo sendo vencedora a microempresa ou empresa d
classificada, na forma da alinea “a@” anterior, s
remanescentes, quando houver, na ordem classificat:
mesmo direito. '

10.2.2. Na hlpotese da nao contratagao

publica ou, quando for o caso, apos
da aceitagéo do lance de menor val

10.4. Se a proposta ou ¢ lance d
examinara a proposta ou ¢ lanc
verificando a sua aceitabilidade
necessario, repetira esse procedim
uma proposta ou lance que atenda g

10.5. Ocorrendo a situacdo a que
Edital, o Pregoeiro podera negociar ¢
preco.

10.6. De sessdo, o sistema gerara "a’_ta'
registrados todos os atos do procedimento «

11. DOCUMENTOS DE HABILITAGAO E

11.1. EXIGENCIAS PARA HABILITAGAO

11.1.1. PARA SE HABILITAREM NE
DEVERAO ANEXAR JUNTO ‘A PLATAFORM

Rua Antdnio Oliveira Menezes, SN - Centro
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EXCLUSIVAMENTE POR MEIO DO SISTEMA, TODOS OS DOCUM

i

DE HABILITAGAO EXIGIDOS:NO EDITAL  ATE A DATA E O HO
ESTABELECIDOS PARA O FIM DO RECEBIMENTO DAS PROPOST
HABILITAGAO, QUANDO, ENTAO, ENCERRAR-SE-A AUTOMATICAM
A ETAPA DE ENVIO DESSA DOCUMENTAGAO.

11.1.2 - o preenchimento da proposta e envio dos documentos de habil
exigidos neste edital, ocorreré por meio de chave de acesso e senh

11.1.3. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverég
a documentacido de habilitacdo, ainda que haja algum
regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da
2006. :

11.1.4. Incumbira ao licitante-acompanhar as operagées
durante a sess&o publica do Pregéo, ficando responsavel
da perda de negdcios, diante da inobservancia de -
emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

11.1. 5 Ate a abertura da sessao publlca, ‘o

entre as propostas apresentadas, o
dos procedimentos de negociagéo e j

11.1.7. Os documentos que comp
melhor classificado somente seréo di
e para acesso publico apds o encer

11.1.8. ENCERRADA A FASE DE
DE DECLARADO ACEITO O PRE
DO PREGOEIRO ATRAVES D
ELETRONICO, O LICITANTE VENCEDOR
PROPOSTA DE PRECOS FINAL COM C
READEQUADOS AO MENOR LANCE:OBED
SOLICITADOS NO ANEXO Il (MINUTA DA
DEVERAO SER ENVIADOS VIA SISTEMA
DE 02 (DUAS) HORAS, A CONTAR A
PREGOEIRO VIA CHAT DO SISTEMA.

11.1.9. O n&o cumprimento do envio da-
dentro do prazo acima estabelecido, acarreta
o Pregoeiro convocar a empresa que
subsequlente.

Rua Antdnio Qliveira Menezes, SN - Centro
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11.1.10. A falta de apresentag:ao em anexo ‘no S|stema de'q
documentos exigidos para habilitagcdo e da proposta de pregos do partic
implicara na inabilitagido/ou desclassificacgéo do ficitante.

11.2. HABILITAGAO JURIDICA ,
11.2.1. Os proponentes ' deverao apresentar- 0Ss - “DOCUMENTO
HABILITACAO”, os que demonstrem atendimento as exigéncia

indicadas a seguir, em uma dnica via.

11.2.2. O Pregoeiro reserva-se o direito de solicitar das,
qualguer tempo, no curso da licitacdo, quaisquer esclare
documentos ja entregues, fixando-lhes prazo para atendiment

11.2.3. A falta de quaisquer dos documentos exigidos
inabilitagdo da licitante, sendo vedada, sob qualquer pretexto
prazo para complementacéo da documentacéo exigida pz

11.2.4. Os documentos de habilitagdo dever
licitante, com o nimero do CNPJ, referindo-se
ficitante. Nao se aceitara, portanto que a[gun
e outros a filial.

11.2.5. Os documentos de habilitagdo dey

ter sido emitidos ha menos:de 30 (tr
dos recebimentos das propostas.

11.3. RELATIVAMENTE A HABILI

11.3.1. REGISTRO COMERCIAL, n
publico de empresa mercantil® da
licitante ser a sucursal, filial ou ag
opera com averbagado no registro da

empresarias e, no caso: de’ sociedad
documentos de eleicdo de seus administr
ser a sucursal, filial ou agéncia, apresentar o
averbacao no registro da Junta onde tem se

11.3.3. INSCRICAO DO ATO CONSTITUTN
—~ no Cartdrio de Reglstro das Pessoas Ju
diretoria em exercicio; devendo no cas
agéncia, apresentar o registro no Cartério
do Estado onde opera com averbagao n

11.3.4. DECRETO DE AUTORIZACA
sociedade estrangeira em funcionamento

Rua Anténio Oliveira Menezes, SN - Centro
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AUTORIZA(;AO PARA FUNCIONAMENTO expedldo pelo 6rgao comp
quando a atividade assim o exigir.

11.3.5. Microempreendedor individual — MEI: Certificado da Condlg,
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja:aceitacao ficara condq_clon‘
verificagdo da autenticidade. no sitio www.portaldoempreendedor. gof; b

11.3.6. Cédula de identidade do representante legal da empresa ou C
outro documento oficial de identificacdo com foto valido na forma da lej;

11.4. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
11.4.1. Prova de inscrigdo n;) -Célg'dastro Naciof{él dr; Péssoas J
11.4.2. Prova de inscricdo no cadasiro de contribuinte
atividade e compativel com o objeto contratual;

11.4.3. Prova de Regularidéde relativa aos Tributos

sede da licitante;

11.4.5. Prova de Regularid'ade relat
sede da licitante (Geral ou [SS);

11.4.6. Prova de regularidade rei
servico (FGTS);

11.4.7. Prova de inexisténcia de
Trabalho, mediante a apresentagédo
VIiI-A das Consolidagbes das Leis
5.452, de 1° de maio de 1943,

11.4.8. As microempresas ':e:erﬁpres |
toda a documentacdo exigida para efei
fiscal, mesmo que esta apresente alguma'rest

11.4.8.1. Havendo alguma restricdo na con
trabalhista, sera assegurado o prazo de 05
correspondera ao momento.em que o propo
certame, prorrogaveis por igual periodo; -
para a regularizagdo da documentaca
negativas ou positivas com efeito de certida

11.4.82. A néo regularizagdo da do
implicara decadéncia do direito a co
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previstas no art. 81, da Lei n® 8.666/93, sendo facuftado a convoca
licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a assinat
contrato, ou a revogacéao dazlicitagéo ou itemllote conforme 0 caso..;

11.5. RELATIVA A QUALIFICAQAO ECONOMICO FENANCEIRA
PESSOA JURIDICA:

11.5.1. Certiddo Negativa de Faléncia, concordata, recuperagéo ju
extrajudicial expedida pelo distnbu:dor jud:mal da sede da pessoa ju ﬁ;@a

11.5.1.1. Na auséncia da certidéo negativa, a I|C|tante em recup
devera comprovar o acolhimento judicial do plano de recuper
termo do art.58 da lei n® 11.101/2005. No caso da licitante
extrajudicial, deverd apresentar a homologagdo judic
recuperacao.

11.5.2. Apresentar o BALAN(;O}PATREMONIA’L e demon
ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentad
devidamente registrado na junta Comercial, que compr
fmancelra da empresa, vedada a sua substltuu;a  po! balancetes U

d[spensado, conforme Art. 18 A c/
10.406/2002.

11.5.22 - No caso de socieda
acompanhado da publicagdo em jor
do registro na junta Comercial; -

11.5.2.3 - No caso das demais socie
acompanhado dos termos de abertur.
termos devidamente registrados na Junta C
balango, o nimero do Livro Diario e das folhz
contador registrado no Conselho Regiona
representante legal da empresa; '

11.5.2.4 - No caso de empresa recém-¢
devera ser apresentado o balanco de abert
abertura devidamente registrado na Junta om
nimero do Livro e das folhas nos quai
junta comercial, devendo ser assinado:
Regional de Contabllidade e pelo titular ou

B

&
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11.6. RELATIVA A QUALIFICACAO TECNICA PARA PESSOA JURI

11.6.1. A licitante devera apresentar o(s) atestado(s) de capacidade:
operacional, emitido(s) por pessoa juridica de direito plblico ou pri
compatlvel em caracteristicas com o objeto da licitacdo, comprovando
licitante ja executou ou que executa satisfatoriamente o objeto da licitagéo;

a) Em havendo dlvida acerca:da veracidade do documento, o pre

Equipe de Apoio, poderdo promover diligéncia-junto a emitente g
comprovar a veracidade do Atestado de Capacidade Técnica em ¢
| - Constatada a veracidade, sera confirmada a habilitacéo da lici
il — Constatada a n3o veracidade, a licitante sera inabilitad:
encaminhado a Procuradoria Geral do Municipio para que sej:
administrativo, e comprovado o dolo, apllcadas as san ‘
cabiveis, conforme a legislacao wgente

11.6.2. A licitante devera apresentar, junto a docum
documentacdo que comprove em seu quadro de pesso

11.6.2.1. Profissional de n‘ive[ superior ¢
Enformagao Clenmas da Computagao Anall

ou Certificado de Conclusio de Cursof*--
empresa, sécio ou funcionario registrad

salde, podendo ser aceitos cursos ¢
Servigos de Saude, Gestdo Hospi
Gestdo de Saude Publica, devidan
Certificado de Conclusdo de C
empresa, sécio ou funcionario regist

11.6.2.3. Os responsaveis ‘técnicos
elencados deverao pertencer ao quai
se como tal para fins deste Edital
intermédio de contrato/estatuto socia
devidamente registrado em Carteira de Tra
ainda, prestador de servigos com contrato fi

11.6.3. Registro do Software no INPI
PROPRIEDADE INDUSTRIAL) em nome do

11.7. DEMAIS DOCUMENTOS DE.
JURIDICA:

11.7.1. Declaracédo de que, ‘em cumpn =
de 27/10/1999, publicada no DOU de 28
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7° da Constltwgao FederaE ndo emprega menores de 18 (dezmto . al
frabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem emprega menores:
(dezesseis) anos em trabalho algum, salvo ha condigdo de aprendiz, a p
14 (quatorze) anos, conforme modelo constante no ANEXO IlI, deste edita

11.7.2. Declaracdo de |done|dade conforme modeio constante no Ane
deste edital. : .

11.7.3. Declaracao de respéns'abi!idade, confarme?modelo constante: n
[l deste edital;

11.7.4. Declaragdo, sob as penalidades cabiveis, de inexisté
superveniente impeditivo da habilitagéo, ficando ciente da obriga
declarar ocorréncias posteriores, conforme modelo ‘constan
deste edital (art.32, §2° da Let n.°8666/93). % ¢

11.8. PROVA DE CONCEITO

11.8.1. A empresa detentora da proposta de menor val
a etapa de dEsputa de - .pregos e declarada

deste Termo de Referéncia.

11.8.2. Durante o processo de dem
integrado de gestdo publica, ser
conformidade com as exigéncias de

11.8.3. Néo sendo atendidas toda:
edital e seus anexos pela: empre
desclassificada, devendo-se, em ato

apresentados fora do prazo legal e/ou ¢
habilitado legalmente ou nao ldentlfscado
proponente.

12.1.2. A impugnacao podera ser reall
pregao@itapipoca.ce.gov.br.
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12.2. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitator
enviados ao pregoeiro, até 03 (trés) dias (teis anteriores a data fixad
abertura da sess&o publica, por meio elefrdnico, na forma do edital.

12.3. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo i
(dois) dias dteis, contado’ da: data de recebimento” do pedidoie p
requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragéo do edita
anexos. | A

12.4. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo respondi
do e-mail pregdo@itapipoca.ce.gov.br.

12.5. Qualquer pessoa poderé impugnar os:termos do -edital «
meio eletrénico, na forma prevista no edital, até 03 (trés) dia
data fixada para abertura da sessao publica.

12.6. A impugnagéo néac possui efeito suspensivo e ¢
auxiliado pelos responséveis pela eEaboragéo do edital e

12.8. Acolhida a impugnacao contra o ed:ta
data para realizacao do certame

12.9. Ao final da sessdo . na fase d
conformidade dos documentos de ha
proposta estejam conforme o edit:
mensagem no sistema do Banco d
sistema, sendo facultada a qualqu
de intencdo de recorrer de forma
decisbes pretende recorrer e por qt
do Banco do Brasil, no prazo de 30,,

12.10. Uma vez admitido o recurso,i
de 03 (trés) dias para apresentar as
demais licitantes, desde logo, i
contrarrazdes também pelo sistem
comegarao a contar do término do pr

protelatonos ou quando néo justlflcada
proponente.

12.13. Os recursos contra decisbes do p o}

12.14. O acolhimento de recurso importar
insuscetiveis de aproveitamento. ‘
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13. DA CONTRATACAO

13.1. As obrigagdes decorrentes da presente licitacédo ser&o formalizada
termo de contrato especifico, celebrado entre o Municipio, represent
(s) Secretario (s) Ordenador (es) de Despesa (doravante denom
Contratante), e o licitante vencedor (doravante denominada Contratada)
observard os termos da Lei n.° 8.666/93, deste edital e demais I
pertinentes, cuja minuta foi submetida a exame prévio da assessoria juridi
Municipio.

13.2. O licitante vencedor tera o prazo de 05 {cinco) dias (teis,
do Contrato, contados da devida convocacéo, sendo este prazo pror
mais 05 (cinco) dias (teis, nos moldes da minuta de contrat
Anexo IV. Em casc de recusa injustificada, ser-lhe-a aplic
item 14.7 deste edital.

13.3. Se o licitante vencedor ndo assinar o Te"rrnq=

a licitagao.

13.4. Incumbird & Contratante providen
extrato do Contrato na imprensa ofici:
més seguinte ao de sua assinatura,
daquela data. O mesmo procedimen
termos aditivos.

13.5. O licitante adjudicatario se 05
Contrato, em compatibilidade co
condicdes de habilitagao.

13.6. Ndo sera admitida a subco
software a ser fornecido devera ser d

14. MULTAS E SANCOES ADMINISTRAT_JIVA_S

14.1. Comete infragéo administrativa nos te
Contratada que inexecutar. total ou parcia
assumidas em decorréncia da contrata
execugdo do objeto; falhar ou fraudar na ‘ex
de modo iniddneo; e/ou cometer fraude ﬂs-ca'

14.2. Pela inexecugdo total ou parcia
cometimento de infracio administrativa
CONTRATADA as seguintes sanc¢des:
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a) Advertenma por faltas leves, assim entendidas aquelas que néc aca
prejuizos significativos para a Contratante SR -

b) Multa moratdria de 0 3% (tres décimos por cento) atraso injustific
objeto licitado (calculado por dia de atraso, até o limite de 30 (trinta) dias,
o valor da parcela inadimplida); e/ou airaso na assinatura da ata de regis
precos ARP/contrato administrativo nc prazo previsto no edital, contado a
da convocacao pela Administracéo (calculado por dia de atraso, até o li
30 (trinta) dias, sobre o valor global da ARP/contrato) :

¢) Multa compensatéria de 10% (dez por cento) 1nexecugao tot:
(calculado sobre o valor global do contrato); inexecugéo parcia
forma proporcional a obrigacéo inadimplida); néo assinatura,
administrativo no prazo previsto no edital, quando
Administragéo (calculado sobre o valor global da ARP/contrz
e/ou ndo apresentacdo e/ou apresentacdo falsa da docur
edital do certame (calculado sobre o valor estimado da cor

d) Suspensao de licitar e impedimento de contratar c
unidade administrativa pela qual a Admlnlstraga
concretamente, pelo prazo de até dois anos;

e) Impedimento de licitar & contratar com 6rgéac
ltapipoca com o consequente descret
Cadastramento de Fornecedores Municipa
Sancéo de impedimento de licitar e contrat

art. 7° da Lei n® 10.520, de 2002;

f) Declaracao de inidoneidade par:
Pablica, enquanto perdurarem os my
seja promovida a reabiiitagéo p
penalidade, que sera concedid
Contratante pelos prejuizos causado

14.3. As sang¢des previstas nas aline
CONTRATADA juntamente com as
serem efetuados;

14.4. Também ficam sujeitaé as penalidades d
de 1993, as empresas ou profissionais que &
nos incisos do art. 88 da Lei n°® 8.666/1993;

14.5. A aplicagdo de qualquer das penah'
processo administrativo que assegurara ¢
Contratada, observando-se o procedimento:

14.6. A autoridade competente, na aplic
consideragéo a gravidade da conduta doinfr
bem como o dano causado a Admi
proporcionalidade;

14.7. As penalidades serao obrlgator fag!
Cadastramento de Fornecedores Municig
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15. DISPOSIGOES FINAIS | T

15.1. A presente licitagdo ndo importa necessariamente em contrat
podendo a Prefeitura Municipal de ITAPIPOCA revoga-la, no todo ou em|
por razbes de interesse plblico, derivada de fato superveniente comprovay
anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagao mediante ato esc
fundamentado disponibilizado no sistema para conhecimento dos partici
da licitagdo. O MUNICIPIO DE ITAPIPOCA podera, ainda, p ol

qualquer tempo, os prazos para recebimento das propostas ou/p
abertura.

15.2. O proponente €& responsavel pela fidelidade e

informacdes prestadas e dos documentos apresentados em
licitagao. A falsidade de qualquer documento‘apresentado
informacdes nele contidas implicara a imediata desclassifi
que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor,

adlczonals deverao fazé-lo no prazo determt'
desclassifi cagao/mab:lltagao

15.6. As normas que disciplinam es
favor da ampliacdo da disputa
comprometam o interesse da Ad
contratagao.

15.7. As decisbes referentes
comunicadas aos proponentes pt
comprove o recebimento ou, ainda
Municipio.

15.8. Os casos nao previstos neste E

15.9. A participagdo do proponente rié_'s_ta-
todos os termos deste Edital.

15.10. Naoc cabe ao BANCO DO BRASI
obrigacdes assumidas pelos fornecedores
relagdo a forma e as condicbes de entre
servigos e quanto a quitagéo financeira da:n

15.11. O foro designado para julgamer
resultantes deste Edital sera o da Coma
considerado aquele a que esta vinculado

Rua Antdnio Oliveira Menezes, SN - Centrc
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15.12. O Pregoelro e sua Equ1pe de ApOIo atendera aos mteress
horério de 08:00 as 12:00 horas e das 14:00 as 18:00 horas, de seg!
sexta-feira, exceto feriados, na Prefeitura Municipal de ITAPIPOCA
melhores esclarecimentos. :

proponente.

15.14. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superv
impeca a realizagdo do certame na data marcada, a &
automaticamente transferida para o primeiro dia util subseqlef

horario anteriormente estabeiemdo desde que nao haja co
Pregoeiro em contrario.

8.666/93, ha substituicdo do instrumento do
mesma LEI ja mencionada.

obrigados a aceitar, nas mesmas con
eventuais acréscimos ou supressées.
paragrafos e incisos da Lei n® 8.666/9

ITAPIPOCA - CE

VANESSA KEL
Orde ora
SE RETA

Rua Antdnio Oliveira Menezes, SN - Ciei!tro"
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ANEXO i - TERMO DE REFERENCIA

DESCRICAO DO GASTO

ORGAO EMITENTE LICITAGAO 202

PUBLICO

: 1101 Secretariade . ) O
SERVIGO .. Sadde .~ |  DATA:(03/05/202
DOTAGAO

ORCAMENTARIA FONTE DE RECURSOS | ELEMENTO DE:DE

10.122.0100.2.043 1211000000
10.301.0400.2.045 1214000000
10.302.0403.2.046 . 1214000000 *
10.303.0405.2.049 © 71214000000 +
10.305.0408.2.050 1214000000

1. OBJETO DA DEMANDA DA DESPESA )
Contratag;éo de pessoa juridica especiaﬁzada na pr' ta

operacdo ass:sttda, que v1a_b|i|zem a
execucdo e controle das estratégias d;
de monitoramento devera ser dindmi
e globais.

2. JUSTIFICATIVA DA DESPESA
A Secretaria de Salde manifes
objeto/objetivo deste termo, motivada
dos usuarios da rede de salde, as
controle por informacdes confiaveis d
A luta contra os problemas enfrentac
complexa e exige agdes coordenada
de mudangas de habitos culturais arr
Tecnologias de réapido e facil acesso, que
populagdo e a gestdo publica na detéccs
epidemias, tem se mostrado eficientes e eficaz
alem de aperfeicoar o processo de gestéo
nos custos operacionais e melhoria na: qgt
populagao, favorecendo o fortalecimento
servindo como interface para o diagndstico
contribuindo para tomada de decisdo e ado
satide. ,
Soma-se a isso a constante cobranca ¢
de atendimentos e do prontudrio eletrdnico:
universalizacdo das informagdes em sau
Note-se, ainda, que os recentes prograrm

Rua Antdnio Oliveira Menezes, SN - Centro
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que tratam do financiamento da atencdo primaria da salude e de inc
informatizagédo, necessitam da adogéo, por parte do municipio, de estrateg‘l
informatizagdo para o atingimento das metas estabelecidas |
programas.

A implantacio de uma solugéo de mformagoes em salde, inclumdo um sis

infegrado de gestdo da saude publica, também proporcionara que a g
cumpra com suas metas para com o Ministério da Sautde, possibili
melhoria em suas avaliagdes dos programas ministeriais, 0 que resulte
maior capitagdo de recurso, beneficiando .assim, em- dltima in
populacdo atendida pelos diversos eqmpamentos gque compdem.
saude instalada.

Por fim, tendo como base os programas do Ministério da
prontuario do cidaddo na atengéo primaria, mas entendendo
um prontuano unlco e mtegrado para toda a rede de saude

CONS[DERAC}OES

3. OBRIGAGOES DA CONTRATADA
3.1 Instalar e configurar o Sistem
disponibilizados ao projeto;

3.2 Treinar e capacitar os usuarios d
Saude designados para tal atividade
1.3 Responsabilizar-se totalmente
frabalhista previdenciaria e fiscal
decorrentes de sua condigéo de em)|

da prestagao dos servigos; | .
3.6 A CONTRATADA garantira que o
especifi cagc”)es constantes deste termo de
entregues 4 CONTRATANTE, que recebera
instalacao e funcionalidades, todas as lnform
e programas necessarios;
3.7 As falhas ou defeitos ocorridos nos ¢
contrato deverdo ser reparados pela:CO
adicional para a CONTRATANTE;

3.8 A CONTRATADA ocbrigar-se-a a ma

Rua Antdnio Oliveira Menezes, SN - Centro
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respeito de quaisquer informacbes, dados; processos, férmulas co
cadastros, fluxogramas, diagramas logicos, dlSpOSlthOS modelos iou
materiais de propriedade da CONTRATANTE, aos quais tiver acesst
decorréncia da prestacédo de servicos relac:lonados ao presente Edital, fic c
terminantemente proibida de fazer uso ou revelagdo destes, sob qua]
justificativa;
3.9 Assegurar, nos casos de greve ou parallsag.ao de seus colaboradore
continuac@o da prestagdo dos:servicos, por meio. da. execucdo de agh
contingéncias, inclusive nos casos de greve ou parallsagao dos
publicos, hipétese em que devera promover as suas expensa
necessarios para que seus colaboradores cheguem a seus locais d
3.10 Nao veicular publicidade ou qualquer informacéio quanto
objeto/objetivo desta contratacdo sem prévia autorizagéo;

3.11 Elaborar cronograma detalhado de implantacéo do Sis
Gestéo Publica, observando os marcos (etapas); ,
3.12 Realizar os servicos para os quais foi contratada, dent

quando em trabalho nas depend_enm ;
3.16 Reportar a CONTRATANTE im

dos servicos executados, em cor
contendo detalhamento dos niveis d
demais informagdes necessarias a
dos servicos;

3.18 Os custos com despesas de i
de uso, hospedagens das soluc;oes t
da CONTRATADA

3.19 Os dados e informagdes produzidas: pi
responsabilidade e exclusividade da Secre
guarda do Diretoria de Tecnologia da Enfo_
Basica; :
3.20 Prover os meios tecnolog:cos necessa
conformidade com as demandas do Nucleo
de Vigildncia em Saude, tendo como base, siste
3.21 Responsablllzar-se por todos 0s ser\n
operacao;
3.22 Prestar os servicos nos prazos dete
deste edital.

3.23 Garantir uma boa qualidade dos se
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executar seus Servicos dentro das normas e condigdes estabeleci
Termo de Referéncia.

4.3 Disponibilizar seus colaboradores para os treinamentos de
cronograma definido entre as partes.

4.4 Responsabilizar-se por todos os cadastros necessarzos D
sistema, bem como, por ceder 8 CONTRATADA as informag
pertinentes para zmp!antagao e manuteng¢do do Sistema 1
Publica.

4.5 Designar um responsavel da sua equipe profission
interlocutor entre a CONTRATANTE e a CONTRATAD
estabelecidos no Termo de Referéncia deste Edital. -
4.6 Apllcar as penaiidades e sangoes prewstas no.L

servico qualquer divergéncia ou inconformidade para que as: provnde cia
tomadas no sentido de resolugao dessas pendenclas

Nac:lonai dos Estabelecimentos de Sa e
municipio, para que sejam realizadas
0 inicio das atividades de implantaca
4.9 Exercer a fiscalizagdo, homolog
prestados, por meio de servidores de
4.10 Comunicar oficialmente a CQO
cumprimento do contrato. .

411 Avaliar relatério dos servigos
os indicadores e metas de nivel de s
4.12 Decidir sobre eventuais conflito
enire a CONTRATADA e outros p
atuem em seu ambiente, i _
necessario, com vistas a preservag o da
interesse publlco '
4.13 Comprovar em conformldade com -0
especificidades técnicas, funcionais e ope
Gestao Pablica, proposto.
4.14 Cabera aos Departamentos de Atengao
da [nformacdo (DTI) assessorar, acomp
fiscalizar a execugéo do ob}eto/objetlvo desti
4.15 Guardar sigilo sobre dados e mformago
dos servicos contratados ou da
CONTRATANTE. :
4.16 Responsabilizar-se pela utilizacao o
envolvidos no projeto, apds a devida impl
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modu!os do sistema pelos profissionais alocados na Secretarla Municij
Sadde e seus departamentos com no mlnlmo as segumtes caractenstlcas

atraves de cabo. ;
4. 18 Devolver no encerramento do contrato todos 0s eqmpamentos ta'

prestador de servigo.

5. UNIDADES CONTEMPLADAS ; -
5.1 Serdo contempladas pela solugdo, as d[versas unidades ¢
rede de salde desta secretaria, bem como unidade de apoio e

6. IMPLANTAGAO E TREINAMENTO
6.1 A empresa contratada devera implantar a solugdo em cad
pela SMS. Cada implantagéo do sistema tera custos a
definido de acordo com a’ quantidade de horas técrii
complexidade dos servigos de atendimento da ‘unidadé
no quadro de quantitativos de horas por tipo de unida
6.2 O processo de Treinamento, a ser realizado”
m‘aplantar;ao do sistema, devera conter, no m:nj” : as egumtes atl\nd

das funcionalidades do software;

6.2.3 Treinar e capacitar os usuar
sistema, no uso do sistema. :
6.3 O processo de Implantagao ‘
atividades:

6.3.1 Reunido de aberiura do pro;et

6.3.2 Treinamento na criagao das tab;

6.3.3 Treinamento dos processos ope

6.3.4 Acompanhamento e orientac

implantagéo.

6.4 O processo de implantacdo do si

fiscalizado pela SMS através do

corretlva sem qualquer custo adicional par
por servicos de manutengdo evolutiva, be
sSerao cobradas em como ser\ngo de suport 3
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atualizacdo, ajustagem, configuracéo, inspecéo, e testes, entre outras ac
garantam a operacionalidade dos sistemas.
7.3 Manutengao Corretiva

funcionamento dos sistemas.
7.4 Manutencéo Evolutiva
7. 4 1 Compreende as adequagoes funczonals reestruturacéo

7.5 Suporte Local
7.5.1 Quando nao for possivel ou plausivel a realizagao
Suporte Técnico Remoto, a CONTRATADA devera realiza
Local, on-site.

7 5 20s ser\ngos de suporte tecmco ne local objetlvam g

servico. Tipicamente:
7.5.2.1 Instalagéo, configuragéo e otimizacéo
7.5.2.2 Correc;éo de problemas operacionais i

7 6 Suporte Remoto :
7.6.1 A empresa devera prestar serv
nacional, de segunda a sexta-feira no:
em regime de sobreaviso, perfazend
7.7 Acordo de Nivel de Servigo (SLA
7.7.1 O servigo de Suporte: correspo
relacionadas com a instalagdo, ¢
correcbes de problemas de soft
parametros, falhas, erros ou defi
solugdo, durante a vigéncia do col
instalacdes da licitante ou nas insta
da natureza do erro e das condigde
da causa motivadora. '

telefone, FAX, e-mail, mensageiros ou -ace
solucdo de problemas (suporte técnico para
orientagbes técnicas para a perfeita utilizag
supostos erros) para garantir a plena utiliza
ambiente operacional das unidades da SMS
7.7.3 Os servigos de Suporte, atualizacs
atender o Acordo de Niveis de Servigos para :
pela SMS. Os problemas serdo categorizado:
na condicdo operacional da solugéo Si
expectativa de prazo max1mo de atendlmento

SEVERIDADE
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L __HORAS :
Nivel Conceito: Atendimento St
1 Sistema {otalmente inoperante 1
o Problema grave impedindo o 4
funcionamento normal do sistema
3 Problema que gere restriges ao pteno 6
funcionamento do sistema
4 Problema que nao impega o 5 4"

internet.

4(quatro) horas de atendimento remoto.
7.7.6 Os chamados classificados com

para periodos noturnos e dias néo &
7.7.7 Os chamados classificados co
prazo de até 6 (seis) horas apés

de solugdio do problema bem como o0s prazo_
para o novo nivel de severidade.
7.7.8 Os chamados classificados com Seven
no maximo, 24h (vinte e quatro horas) apos a
em até 96h (noventa e seis horas).

7.7.9 A CONTRATADA deverda garanti
manutencao corretiva dentro dos prazo
acordo com a classificagdo no nivel de seve:
Informatica da SMS.

7.7.10 Sera aberto um chamado iécn

7.7.5 Os chamados de Severldade 1 deverao ser atend
(uma) hora apés a sua abertura e contardo com um esfo
CONTRATADA a fim de aplicar as solugbes necessaria

7.7.4 A manutencdo e suporte em seus diversos niveis estaréo
horas por dia, 7 dias por semana, por meio de servico de
atendimento remoto de duwdas técnicas em portugues
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chamado sera reglstrado em sistema proprio da CONTRATADA, com indi
da data e hora da abertura, e terd o seu identificador repassado ao tecrﬁ
equipe de Assessoria de Informatica da SMS que efetuar o chamado, pa
seja feita a verificagdo dos tempos de atendimento; Todos os cust
deslocamentos, alimentacdo e hospedagem de representantes :
CONTRATADA serdo de sua inteira responsabilidade, néo cabendo a ;
qualquer &nus adicional; A-CONTRATADA devera. oferecer relatorlos men
de acompanhamento de chamados, contendo a “descrigdo dos mes
solucdo adotada e indicadores de desempenho (por exemplo, temg
abertura e o inicio da solugdo, tempo gasto para a conclusdo do ate
efc).

7.7.11 O néo cumprimento dos SLAs acima descrito acarretar.
10% (dez por cento) sobre o valor do servico necessario a solu
em questdo (Gestdo de Operagdo ou Suporte Técnico Lo
cada hora de atraso na solugéo do chamado, divido pelo niv
mesmeo.

7.8 Unidades de Medida de Servig:os

implantacao de cada umdade
7.8. 2 Outros semgos sob demanda Ou mensz

Servico

Levantamento Os servigos
de projeto t
visitas técnic

Implantacéo

necessarios a exec
tecnicas, deslocamento

mediante termo de

Licenca mensal Direito de licenga
corrente, refere

ST AMTANA AAA Yo T L _ . /v W _fa
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Serdo pagas mensalmente para cada més de
partir da assinatura do contrato.

Para Agentes Comunitarios de Saide e Agent
Controle de Endemias, a mensuracao se dara;com
na quantidade de ACS/ACE,ke nao por hora té¢ni

O dimensionamento quant:tatlvo de estagdes de trgb
e agentes sera determinado pelo relatori
levantamento, ndo podendo exceder os qu
estimados neste termo de referéncia.

Servigo sob | Os servicos sob -demanda -contrat
demanda mensurados de acordo .com a unid
especificada neste termo, e pagos ap
servico.

Servico mensal Os servicos mensais contratados, se
acordo com a unidade/referénci

Suporte mensal

lLocagéo

levantamento devera ser realiz
CONTRATADA, em parceria com p (

e todos os demais recursos e dispo
modo integrado e que estdo descrito
CONTRANTE.

8.3 O servico de ajustes, atual[zagoe,
sistemas e dispositivos, deverao ser realizado
dos procedimentos do Sistema Integrado de ¢
8.4 O servico de operagdo assistida requer:
especializados na operacdo de qualquer sis
Sistema de Gestdo em Salde Public
importéncia, a fim de que os:usuarios se's
funcionalidades no seu perfil e/ou ambienté o

9. ESPECIFICAGCOES GLOBAIS DA SO
9.1 Caracteristicas do sistema
9.1.1 Interface em padrao Web (comp
mercado);
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9.1.2 Amblente de desenvolvimento em Java/Android;

9.1.3 Base de dados em ambiente relacional (SGDB) open-source em fof
suas versdes;

9.1.4 Impkantagao parametrizacdo e customlzagao de forma modular;

2.1.5 Todos os médulos devem ser totalmente integrados de forma tnica
entre si, ou seja, a sua integracio deve ser provida em suas versdes origi
devendo ser de propriedade de um mesmo fabricante.

9.1.6 Utilizar o TCP/IP como protocolo basico de comunicagdes entre ;
diversas camadas;

9.1.7 Ser operado a partir de -estacdes de trabalho locais ou remotas
a LAN (via Ethernet, ATM; Frame Relay) ou'a WAN (via Fram
restricdes de desempenho ou tempo de resposta, conside
tecnoldgicos do tipo de acesso utilizado;

9.1.8 Ser executado sob os sistemas operacionais para servido

9.1.9 Ser desenvolvido e codificado para ambiente operacion

Interface em lingua portuguesa do Brasil; L '

9.1.10 Base de dados tnica para todos os médulos e-sistem

9.1.11 Adaptavel as necessidades do usuario, atraves :
customizagdes; ‘

9.1.12 Garantir a integridade das informagdes (desfaz r.

9.1.13 Suportar multiprocessamento; e

9.1.14 Arquitetura em trés camadas (apre
persisténcia), onde os elementos de um
separados nestas camadas de dados;

0. 1. 15 Gerar relatonos e/ou santeses ref

9.1.16 Permitir controles por unidade
departamental, além da consolidagd
9.2 Recursos de Acesso :

por perfil de usuario;
3.2.3 Especificar niveis de acesso a fi
9.3 Recursos Globais da Solugéo
9.3.1 Possibilitar Integragéo com os d
9.3.2 Possibilitar a geracédo e o cont
forma automatica ou manual

9.3.6 Permitir a captura de im:agem de webcam
9.3.7 Captar dados obrigatérios segundo padr
9.3.8 Permitir a pesquisa de enderegos via'd
DNE Correios :
0.3.9 Permitir o cadastramento de nume
integrando todos em um Unico cadastro
9.3.10 Permitir a vinculagé@o de cadastro dk
9.3.11 Possibilitar informar a etnia para ind

Rua Antdnio Oliveira Menezes SN - Centro

AT A AA s w. — -



9.3.12 Permitir o controle de situagdo do cadastro por atlvos inativos e
incluindo a data do oblto quando for 0 caso '

dados
9.3.14 EX|b|r em todas as telas znformagoes do usuarzo Iogado

9.3.17 Permitir o cadastramento de varias formas de. contato enire ela
remdenmai de trabalho e ce!ular além de ematl | .

e data de nascimento
9.3.19 Possibilitar o cadastramento de CEPs do municipio
pesquisa automatica de bairro e logradouro nos cadastros de f;
profissionais, unidades de salide e estabelecimentos
9.3.20 Possibilitar o envio individualizado de SMS - Short Mes

importagéo no sistema e-SUS AB — Atengéo Basica. -
0.3.22 Possibilitar a digitalizacdo de documentos para
tipo de documento, data, horario.

9.3.23 Possibilitar a visualizagdo: dos docume
entre os documentos existentes.

atendimentos  realizados: atendlment
odontolégicos, exames realizados.
9.3.25 Gerar grafico por quantidade
consolidando todos os atendimen
procedimentos odontolégicos, exa
salide, profissional, especialidade, b,
9.3.26 Utilizar sistema gerenciador |
plataforma de software livre como Pi
9.3.27 Os graficos gerados pelo siste
pizza, linha e barras.
0.3.28 Controlar o tempo de inativid
operador.
9.3.29 Permitir o cadastro de grupos d
acesso.
9.3.30 Permitir ao usuario do sistema a troca
tornar necessario.

10. ESPECIFICACOES FUNCIONAIS DOS'M

10.1 RECEPCAO E CADASTRO
10.1.1 Registro de atendimento;
10.1.2 Permitir o registro do atendimento d"
com possibilidade de cadastramento de
atendimento, com incluséo na fila;
10.1.3 Permitir o registro dos motivos de
procurar a unidade;

A A~ AAA . —~— o

0. 3 16 Guardar e exibir em tela as datas de inclus@o e da ultima alteragao |




